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PROLOGO DE LA DIRECCION

R. BELDA LLORENS es una empresa familiar dedicada a la fabricacién vy
comercializacion de hilo de alta calidad que desarrolla su actividad desde el afio 1956.
Somos pioneros en ofrecer un producto sostenible neutro en carbono, ya que ademéas
de que nuestros productos tienen una huella de carbono baja, hemos compensado esa
huella a través de proyectos de reforestacién en un esfuerzo por plasmar nuestro
compromiso con el medio ambiente. Somos, ademas, la primera empresa europea en
stock servicie por cantidad, tanto por nimero de calidades como por colores de moda,

con mas de 500 referencias preparadas para servir.

El éxito de R. BELDA LLORENS se basa en el hecho de que todas las personas que la
integran, desde la Direccién hasta cada uno de los miembros del equipo trabajemos

para lograr nuestros objetivos haciéndolo con pleno compromiso.

A través de este documento, no solo reiteramos que pertenecer al R. BELDA LLORENS
implica un estricto respeto de las leyes y reglamentos en vigor, sino que también
enunciamos los principios de ética profesional que deben inspirar nuestro
comportamiento, en toda circunstancia y en todas las situaciones. R. BELDA LLORENS
espera de cada colaborador un comportamiento irreprochable basado en la integridad,

en la lealtad, la profesionalidad y en el respeto.

Este Codigo Etico y de Conducta es un elemento central de nuestra cultura corporativa.
Resume nuestro compromiso con todos nuestros grupos de interés -empleados y
empleadas, proveedores y clientes- y también establece algunas normas que regiran

nuestras relaciones para permanecer fieles a los valores que nos unen.

Jorge Mataix Pérez,
Administrador legal y CEO



OBJETIVO Y AMBITO DE APLICACION DEL CODIGO ETICO

Belda Llorens se ha guiado desde su fundacién, hace sesenta afios, por valores y
principios de conducta que han contribuido a afianzarla como una compafiia sélida en

todos los aspectos.

El Codigo Etico y de Conducta tiene el propdsito de reforzar los valores éticos de la
empresa para fortalecer las competencias de todos sus colaboradores y contribuir a
mejorar las relaciones de la compafiia con sus clientes y proveedores, con su equipo y

con la sociedad.

Si bien es cierto que es imposible describir todos los posibles dilemas éticos ante los
que nos encontramos a diario en el desempefio de nuestra actividad laboral, si es
posible acotar al menos los limites a nivel legal y ayudar a esclarecer determinadas
dudas morales. En este Cédigo hemos tratado de establecer ciertas normas minimas de

comportamiento no negociables aplicables a todas nuestras operaciones.

El Cédigo Etico se ha elaborado tomando como base la Politica de Sostenibilidad de R.
BELDA LLORENS vy sigue las recomendaciones internacionales méas avanzadas en
materia de buen gobierno y responsabilidad empresarial (Diez principios basicos del

Pacto Mundial de las Naciones Unidas).

NUESTRA POLITICA DE SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA &s...

Be

» Porque queremos generar un cambio para que todo el mundo tenga acceso a

THE CHANGE

productos textiles para la moda vy el hogar sostenibles, por nosotros y por las

generaciones futuras.

e Porque queremos aportar nuestros hilados reciclados de alta calidad para
lograr una moda vy textil de hogar circular y renovable y seguir siendo una

empresa justa, transparente, confiable e igualitaria.



e Porque apostamos por un nuevo modelo de produccién y consumo basado en
la economia circular. No se trata de vender productos sostenibles, sino de ser
una empresa con el firme proposito de actuar con sostenibilidad, en un ciclo

que englobe a la gente, a la tecnologia y a la naturaleza.

e Porque trabajar la sostenibilidad implica actuar con compromiso vy
responsabilidad en todas direcciones, en el ambito medioambiental, en la

gestion econdmica, en un gobierno corporativo ético y en el &mbito social.

e Porque ECOLIFE, nuestra bandera, es mucho mas que un producto reciclado, es
una filosofia de vida. Lanzamos un mensaje que siempre vuelve a nacer, el ciclo
de color que renace unay otra vez. Cuidamos a nuestros clientes para cuidar el

planeta.

Nuestro propdsito es liderar el cambio para la transicién hacia una economia circular y

colaborativa centrada en las personas y en el planeta

NUESTROS COMPROMISOS CON LOS GRUPOS DE INTERES:

Be

Nos comprometemos a minimizar el impacto medioambiental de nuestros

circular

productos y servicios siguiendo la filosofia de reducir, reutilizar y reciclar.
Incorporamos las tecnologias mas innovadoras para conseguir reducir
consumos y emisiones, apostamos por la utilizacion de energias renovables y la
valorizacion de nuestros residuos. Nos comprometemos también a transmitir a
la sociedad la necesidad de cambiar el modelo de produccion y consumo hacia

la economia circular desde nuestra propia experiencia.



Be

Nos comprometemos a mantener unos estandares de excelencia para la mejora

excellent

continua de nuestros productos y servicios y la adaptacion a las necesidades de

nuestros clientes y proveedores.

Be

fair & equal

Nuestra gestion de personas se basa en el compromiso de nuestro equipo con
el cumplimiento de nuestros objetivos estratégicos en el corto, medio vy largo
plazo. Pero sobre todo tenemos el compromiso de garantizar ambientes
laborales estables y seguros, donde la igualdad de oportunidades, el desarrollo

profesional y el aprendizaje continuo sean una realidad.

NUESTROS VALORES

Familiares y entusiastas

Nos entusiasman las relaciones humanas cercanas, familiares y cooperativas,
basadas en la transparencia y compromiso. Intentamos buscar soluciones
donde todos ganemos, porque somos empaticos y nos ponemos siempre en el

otro lugar.

Creativos, valientes y audaces

Estamos en constante movimiento y evolucion para crear soluciones mas
efectivas e innovadoras. Ese dinamismo, nos lleva a ir siempre un paso mas alla

para poder anticipary adaptarnos al futuro.



Eficientes y flexibles
Creemos que la eficiencia implica capacidad para resolver y adaptarse a cada
circunstancia dando una respuesta y servicio agil. Actuamos con madurez y

guiados siempre bajo el principio de excelencia.

Sostenibles y responsables

Sabemos que nuestras actuaciones impactan en el entorno, eso nos lleva a
actuar con responsabilidad y buscar medidas cada vez mas respetuosas con el
medio ambiente y con las personas, porque queremos ser impulsores del

cambio.

PRINCIPIOS ETICOS GENERALES Y PRACTICAS DE CONDUCTA

Respeto a la legalidad vigente, a los derechos humanos y a los
valores éticos

El cumplimiento de la ley y del sistema juridico es un principio fundamental para
nuestra empresa. R. BELDA LLORENS asume el compromiso de actuar en todo
momento de acuerdo con la legislacién vigente y las practicas éticas
internacionalmente aceptadas, con total respeto hacia los Derechos Humanos vy las
libertades publicas. Las actividades y operaciones de Belda Llorens se desarrollan
conforme a su cultura empresarial y los principios de Pacto Mundial de Naciones

Unidas en los relativo a los derechos humanos, normas laborales y medio ambiente.

R. BELDA LLORENS respeta la libertad de asociacién y negociacion colectiva. Asimismo,
rechaza el trabajo infantil y, en general, cualquier forma de explotacion laboral y/o

trabajo forzoso.

Ninguna persona empleada en R. BELDA LLORENS ser& objeto de discriminacién por
razon de raza, discapacidad, enfermedad, religién, orientacion sexual, opinion politica,
edad, nacionalidad o género. R. BELDA LLORENS prohibe toda forma de acoso o abuso
fisico, sexual, psicologico o verbal a sus empleados y empleadas, asi como cualquier
otra conducta que pudiera generar un entorno de trabajo intimidatorio, ofensivo u

hostil. Las agresiones verbales y/o fisicas no estaran permitidas en ningin caso, y seran
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sancionadas conforme a la legislacion. Estos principios se aplican tanto en la

colaboracién interna como también en la conducta con nuestros socios externos.

Toda la plantilla de R. BELDA LLORENS debe evitar cualquier conducta, que aun sin
violar la ley, pueda perjudicar la reputacion de la empresa; debe actuar con honradez e
integridad con todos sus contactos o en sus transacciones y debe conocer las leyes que

afecten a su trabajo.

Lucha contra la Corrupcion

La corrupcién estd prohibida y penalizada por la ley en todo el mundo. R. BELDA
LLORENS no tolera corrupcion ni al nivel de nuestro personal ni entre nuestros socios

comerciales.

No podran ofrecerse ni aceptarse regalos en nombre de R. BELDA LLORENS, salvo si su
valor es simbdlico o insignificante con respecto a las circunstancias, y siempre y cuando
la naturaleza de las mismas no ponga en tela de juicio la honestidad del donador o la
imparcialidad del beneficiario. Ningin empleado o empleada debe utilizar su posicion

o funcién en la empresa para exigir, aceptar o crear ventajas para si mismo.

Gestion de los recursos de la empresa

Los dispositivos, equipos y recursos en oficinas y en planta son propiedad de la
empresay deben ser utilizados para el negocio. El uso privado y la custodia personal de
dispositivos, equipos y recursos requieren una autorizacion individual y debe ser

limitado a uso ocasional.

Acuerdos relativos a la competencia

En todas sus actividades R. BELDA LLORENS vela por asegurar el cumplimiento de los
principios de la legislacion sobre la competencia, comprometiéndose a una
competencia leal vy libre, por lo que cada empleado y empleada debe seguir estas

reglas.



Manejo de la informacién

R. BELDA LLORENS concede gran importancia a la calidad de la informacién y procura

facilitar, en particular a sus grupos de interés, una comunicacion transparente y fiable.

La empresa maneja informacion comercial y empresarial que debe ser tratada con
confidencialidad. Una divulgacién no autorizada de tales conocimientos puede causar

un grave dafio a la empresa.

Es necesario que todos los empleados y empleadas mantengan la confidencialidad de
la informacién empresarial incluso después de finalizar la relacion laboral con la

organizacion.

A su vez la empresa protege los datos personales de empleados y empleadas, clientes y
proveedores. El uso de estos datos tiene que ser transparente para las personas

involucradas y sus derechos tienen que ser salvaguardados.

Proteccion de seguridad y salud en el frabajo y garantia de
igualdad de oportunidades

Velar por la salud y seguridad laboral de las personas que trabajan en la empresa es el

principal objetivo y deber de R. BELDA LLORENS.

Preservamos y promovemos la salud, productividad y satisfaccion laboral de nuestros
empleados y empleadas a través de la mejora continua en la planificacion técnica de
los lugares de trabajo, en los procesos y en el ambiente de trabajo, aplicando las

medidas de prevencidn que sean necesarias.

Es necesario que cada empleado y empleada preste atencion constante y de prioridad
a la seguridad en todo momento. Constituye un principio béasico proporcionar las
mismas oportunidades a todos sus empleados y empleadas por lo que la empresa
aplicara criterios de no discriminacion e igualdad de oportunidades en todos sus

procesos.



PRINCIPIOS ESPECIFICOS DE ACTUACION CON NUESTROS
GRUPOS DE INTERES

Relaciones con los empleados y empleadas

R. BELDA LLORENS considera a las personas como factor clave empresarial, defiende y
promueve el cumplimiento de los derechos humanos y laborales y se compromete a la
aplicacién de la normativa y buenas practicas en materia de condiciones de empleo,

salud y seguridad en el puesto de trabajo.

La empresa debe generar un lugar de trabajo saludable y positivo, donde el bienestar
de todas las personas del equipo, el cuidado de su salud, el respeto de sus derechos, la
tolerancia cero frente al acoso laboral y la proteccion de su dignidad contribuyan a

mejorar nuestra disposicion y ser mas eficientes.

Todos los empleados y empleadas estdn obligados a actuar, en sus relaciones
laborales, conforme a criterios de respeto, dignidad vy justicia, teniendo en cuenta la
diferente sensibilidad cultural de cada persona y no permitiendo ninguna forma de
violencia, acoso o abuso en el trabajo, ni discriminaciones por razon de raza, religion,
edad, nacionalidad, género o cualquier otra condicién personal o social ajena a sus
condiciones de mérito y capacidad, con especial consideracién hacia la atencién vy la
integracién laboral de las personas con discapacidad. Todos los empleados y
empleadas son responsables de cumplir rigurosamente las normas de salud vy
seguridad en el trabajo, y de velar por su propia seguridad y por la de las personas

afectadas por sus actividades.

Cada persona ha de ser responsable del correcto desempefio de sus funciones y asumir
de una manera proactiva y positiva las tareas que le han sido asignadas. Del mismo
modo, no estan permitidos los abandonos del puesto de trabajo bajo ninglin concepto.
Si ha de producirse por alglin motivo excepcional, se requerird aprobacién del superior

directo.

Estd totalmente prohibido fumar en las zonas no asignadas y fuera del tiempo

reglamentario de descanso y consumir bebidas alcohdlicas en horario laboral.



Los empleados y empleadas de R. BELDA LLORENS tienen reconocido el derecho de
sindicacién, de libertad de asociacion y de negociacion colectiva. El horario laboral
semanal y las horas extraordinarias no excederan el limite legal establecido por la ley, y

las horas extraordinarias seran siempre voluntarias y retribuidas en consonancia con la

ley.

R. BELDA LLORENS espera de sus empleados y empleadas que eviten conflictos de
intereses. Las decisiones en ninglin caso deben ser influenciadas por intereses privados
o por relaciones privadas con la persona en cuestion. Se espera de todos y todas la
maxima objetividad e integridad en sus actuaciones y en la toma de decisiones a la
hora de ejercer su labor y asumir sus responsabilidades. No se podra beneficiar o
perjudicar a ninguna persona tomando como criterio la relacion personal que se

mantenga con ella.

Para favorecer el cumplimiento de esta regla y evitar posibles conflictos, no estara
permitido que parejas trabajen en el mismo turno en el mismo centro de trabajo ni que

tengan relaciones jerarquicas entre si.

Cada empleado o empleada deberd participar activamente en la identificacion y
comunicacién de incidencias y/o problemas que observe en pos de la mejora de los
sistemas de trabajo y de la seguridad y salud de los empleados y empleadas, facilitando

la identificacion y gestion de dichas incidencias.

Relaciones con los clientes

R. BELDA LLORENS asume, lidera e impulsa su compromiso con la calidad y facilita los
recursos necesarios para alcanzar la excelencia estableciendo las medidas apropiadas
para asegurar que la politica de calidad sea practicada por toda la plantilla de acuerdo

con estos principios.

La informacion o asesoramiento que se proporcione a sus clientes ha de ser siempre
suficiente, oportuna y adecuada. R. BELDA LLORENS no mantendra relaciones

comerciales con clientes que vayan en contra de este Cédigo.
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La Direccién y aquellos miembros de la plantilla que atienden a los clientes deben
ofrecerles un trato equitativo y honesto en cada transaccién, proporcionando los
productos y servicios que les competen con la mayor calidad y oportunidad a su
alcance, apegandose en todo momento a la legislacién vigente y a la normatividad

interna de la empresa.

Relaciones con los proveedores

La seleccién de los proveedores se regird por criterios de objetividad y transparencia,
conciliando el interés de la empresa en la obtencion de las mejores condiciones, con la
conveniencia de mantener relaciones estables con proveedores éticos y responsables.
Todos los proveedores que trabajen con R. BELDA LLORENS deberdn comprometerse a
respetar los derechos humanos vy laborales de todos los empleados y empleadas
contratados, asi como a involucrary transmitir estos principios a sus socios de negocio.
También deberan respetar los Derechos Humanos, especialmente en lo relativo a los 10
principios del Pacto Mundial en las areas de Derechos Humanos, Normas Laborales,
Medio Ambiente y Lucha contra la Corrupcion. La vulneracion de cualquiera de estos

principios no seré en ninglin caso aceptada por la empresa.

R. BELDA LLORENS velara, en sus relaciones con proveedores, por la difusion de una
practica de Responsabilidad Social coherente con los principios de la declaracion de
Derechos Humanos y del presente Codigo de Etica y Conducta. La empresa facilitard a
sus proveedores copia del Codigo Etico y de Conducta para su adhesién a todo el
contenido del mismo, pudiendo rescindir cualquier contrato si se constatara un

incumplimiento por parte de la empresa externa.

R. BELDA LLORENS se compromete a respetar los plazos y términos de pago acordados

con sus proveedores siempre que las circunstancias lo permitan.

Los acuerdos establecidos entre R. BELDA LLORENS vy sus proveedores incluyen
cladusulas en relacion con el cumplimiento de determinados estandares éticos, sociales

y medioambientales. Se tomaran las medidas oportunas, incluyendo inspecciones y
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auditorias de las fabricas, para garantizar que el conjunto de los proveedores y sus

subcontratistas cumplen las condiciones que establece la empresa.

Relacion con la sociedad y el entorno

R. BELDA LLORENS se compromete a minimizar el impacto medioambiental a lo largo
de todo el ciclo de vida de sus productos desarrollando, en cada etapa del proceso de
disefio, fabricacién, distribucién, venta y fin de uso, medidas de reduccién vy
compensaciéon de dicho impacto. Los empleados y empleadas de R. BELDA LLORENS
desarrollarén su actividad promoviendo la sostenibilidad social y medioambiental de la
empresa, como via para la creacién responsable de valor para todos sus grupos de

interés.

En R. BELDA LLORENS nos comprometemos también con actividades solidarias y de
concienciacion medioambiental y con el desarrollo econémico y social de nuestro

territorio.

GESTION DEL CODIGO ETICO
Seguimiento

La Direccién R. BELDA LLORENS fomentara activamente la distribucién del Cédigo Etico
y de Conducta y velara por su cumplimiento. Las nuevas incorporaciones que pasen a
formar parte de Belda deberan aceptar expresamente los valores, principios y normas

de actuacion establecidas en el presente Codigo.

Cualquier empleado, cliente o proveedor puede presentar una queja personal o
denunciar circunstancias que indiquen una violacién del Cédigo de Etico a su Superior
o al Departamento de RRHH (via presencial o via mail a

canaldedenuncias@beldallorens.com).

El Comité de Etica y de Conducta podré iniciar el procedimiento de oficio a propuesta
de cualquiera de sus integrantes. La correspondiente denuncia sera tramitada por el
Comité de Etica y de Conducta que estard compuesto por la Direcciéon General y la

Jefatura de Recursos Humanos.
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Nuestro sistema de denuncias estd comprometido a proteger la identidad de los
informantes y de las personas implicadas. No toleramos ningun tipo de presion sobre
los informantes ni tampoco su discriminacion. Para las personas implicadas rige el
principio de presuncion de inocencia hasta que no se demuestre la infraccion en

cuestion.

Se recuerda que las presentes reglas, que han sido examinadas y aprobadas por la
Direccién de Belda Llorens, son imperativas y que nadie en el seno de la empresa, sea

cual fuere su nivel jerérquico, puede omitirlas.

Todo incumplimiento de estas reglas por parte de un/a colaborador/a constituira una
falta y podra ser objeto de las sanciones y medidas que la empresa considere
adecuadas en funcién de la legislacion vigente, respetando siempre los derechos y

garantias que amparen a dicho/a colaborador/a.

Cualquier duda que pueda surgir sobre la interpretacién o aplicacion de este Cédigo
debera consultarse con el superior jerarquico, o en caso necesario con el Comité de

Fticay Conducta.

Esperamos que, tanto nuestro Comité Directivo como empleados y empleadas, red
comercial y proveedores lleven a cabo sus operaciones de acuerdo con estos
principios. Pedimos a los miembros de nuestra empresa que defiendan y vivan este

compromiso cada dia.

13



